
 

OZNÁMENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV  

 

Ďakujeme, že ste navštívili tento portál! V spoločnosti mateco vždy nájdete otvorené dvere, ak ste 
svedkami alebo máte problém s dodržiavaním predpisov alebo ak potrebujete poradiť. Toto oznámenie o 
ochrane osobných údajov vás informuje o spracovaní vašich osobných údajov (údajov, pomocou ktorých 
vás možno priamo alebo nepriamo identifikovať) v rámci vašej navigácie na tomto portáli.  

 

1. Prevádzkovateľ údajov  

Prevádzkovateľom údajov je mateco Slovakia s.r.o., Strážska cesta 7892, 960 01 Zvolen 

Kontakt: privacy@matecoslovakia.sk  

 

2. Aké osobné údaje sa spracúvajú?  

Ak využijete tento portál, niektoré informácie sa zhromažďujú automaticky:  

 Prístupové údaje, ktoré zahŕňajú súbory denníka servera (informácie o type a verzii prehliadača, 
operačnom systéme, poskytovateľovi internetových služieb, dátume a čase, používaní webovej 
stránky, predtým navštívených webových stránkach a novo navštívených webových stránkach 
prostredníctvom webovej stránky a IP adresa počítača 

Upozorňujeme, že súbory denníka servera nie sú osobne identifikovateľné, a preto nie sú osobnými 
údajmi. IP adresa je však osobne identifikovateľná, ak je trvalo priradená pri používaní internetového 
pripojenia. Poskytovateľ internetu ho môže priradiť osobe. 

 Spoločnosť MATECO môže spracúvať vaše meno, adresu, kontaktné údaje a profesijný titul , ak sa 
rozhodnete tieto osobné údaje zverejniť pri používaní tohto portálu.  
 

 Spoločnosť mateco môže spracúvať aj ďalšie osobné údaje, ako je meno,  kontaktné údaje, adresa, 
titul, krajina akejkoľvek osoby uvedenej v hlásení. 

 

3. Cookies  

Súbory cookie sú malé textové súbory, ktoré sa ukladajú do vášho počítača, keď navštívite webovú 
stránku. Uložené súbory cookie sú priradené k prehliadaču, ktorý používate. Ak sa príslušná webová 
stránka znova vyvolá, webový prehliadač odošle späť obsah súborov cookie, čím umožní rozpoznať 
používateľa. 



Niektoré súbory cookie sa vymažú, keď sa odhlásite alebo ukončíte reláciu prehliadača ("prechodné 
súbory cookie"). Ostatné súbory cookie sú uložené na určitý čas alebo natrvalo ("dočasné súbory cookie" 
alebo "trvalé súbory cookie"). Tieto súbory cookie sa po stanovenej dobe automaticky vymažú. 

Súbory cookie môžete kedykoľvek vymazať v bezpečnostných nastaveniach prehliadača a nakonfigurovať 
používanie súborov cookie podľa svojich predstáv. Ak tak urobíte, možno nebudete môcť využívať všetky 
funkcie webovej stránky. 

 Súbory cookie sú v zásade online identifikátorom bez osobného odkazu. Súbory cookie sa stanú osobnými 
údajmi iba vtedy, ak sa informácie generované súbormi cookie zlúčia s ďalšími údajmi.  

Je možné rozlišovať medzi súbormi cookie, ktoré sú potrebné na poskytovanie webovej stránky, a súbormi 
cookie, ktoré sú potrebné na iné účely, ako je meranie dosahu, webová analýza a prieskum trhu. 

Súbory cookie, ktoré sú potrebné na poskytovanie webovej stránky, zahŕňajú: 

 Súbory cookie, ktoré slúžia na identifikáciu alebo autentifikáciu používateľa. 
 Súbory cookie, ktoré dočasne ukladajú určité vstupy používateľa (napr. obsah online formulára) 
 Súbory cookie, ktoré ukladajú určité používateľské preferencie (napr. nastavenia vyhľadávania 

alebo jazyka) 
 Súbory cookie, ktoré sú potrebné na ďalšie účely webovej stránky (napr. analytické súbory cookie, 

súbory cookie na reklamu), sa na tejto webovej stránke nepoužívajú. 
 
 

4. Na aké účely sa vaše osobné údaje spracúvajú a na základe akých oprávnených dôvodov?  

Spracovanie potrebné na účely, ktoré sú v oprávnenom záujme spoločnosti mateco:  

 Na spracovanie a spracovanie informácií týkajúcich sa hlásení o oznamovaní protispoločenskej 
činnosti požiadajte o radu bezpečným a dôverným spôsobom. Cieľom takejto spracovateľskej 
činnosti je odhaliť a predchádzať nekalým praktikám a zabrániť akýmkoľvek škodám na 
zamestnancoch, zákazníkoch a obchodných partneroch spoločnosti mateco. 
 

 Zabezpečenie riadneho vykonávania bezpečnostných analýz, prevencie kybernetických rizík a 
funkčnosti webovej stránky.   

Spoločnosť mateco bude spracúvať iba osobné údaje, ktoré sú potrebné na tieto účely, v súlade s platnými 
zákonmi a predpismi o ochrane údajov, najmä s článkom 6 ods. 1 písm. f) GDPR EÚ. 

   

5. U koho sú vaše údaje?  

Vaše údaje môžu v nevyhnutnom rozsahu získať títo príjemcovia:  

• Zodpovedný za dodržiavanie predpisov MATECO, ktorý je špeciálne vyškolený na spracovanie 
dôverných a citlivých informácií. Preskúmajú okolnosti prípadu a v prípade potreby vykonajú 
ďalšie objasnenie skutkového stavu v súvislosti s prípadom. 

• Počas spracovania hlásenia alebo v priebehu špeciálneho vyšetrovania môže byť potrebné 
odovzdať informácie iným príslušným zamestnancom spoločnosti mateco, ktorí sú všetci viazaní 



mlčanlivosťou. Pred odovzdaním informácií zamestnancom spoločnosti mateco na riešenie 
záležitosti sa vždy získa súhlas strany. 

• Zo zákona sme vo všeobecnosti povinní informovať obvinené osoby, že sme o nich dostali 
oznámenie, akonáhle táto informácia už neohrozuje schopnosť pokračovať v hlásení. Vaša 
totožnosť oznamovateľa – pokiaľ je to zákonom povolené – nebude zverejnená. 

Vaše osobné údaje môžu byť prenášané mimo Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP), ktorý môže 
mať odlišné pravidlá týkajúce sa ochrany osobných údajov. Vždy dbáme na dodržiavanie príslušných 
predpisov o ochrane údajov.  

  

6. Ako dlho sa budú vaše údaje uchovávať?  

Spoločnosť mateco bude uchovávať vaše osobné údaje tak dlho, ako to bude potrebné na objasnenie a 
konečné posúdenie informácií alebo splnenia existujúcich zmluvných a/alebo zákonných povinností a 
zákonné lehoty uchovávania nebránia vymazaniu. To isté platí, ak ste svoj súhlas odvolali. 

 

7. Aké sú vaše práva na ochranu osobných údajov? 

Okrem práv na ochranu osobných údajov udelených platnými zákonmi a predpismi sa v nasledujúcom 
texte uvádzajú ďalšie informácie týkajúce sa niektorých vašich práv na ochranu osobných údajov.  

 Právo na informácie, opravu, vymazanie a obmedzenie spracovania. Môžete požiadať o 
bezplatné, v primeraných intervaloch a včas o poskytnutie informácií o vašich osobných údajoch, 
ktoré sa spracúvajú. Máte tiež právo na opravu svojich osobných údajov v prípade nepresností 
alebo ak už nie sú aktuálne.  
  

 O vymazanie osobných údajov môžete požiadať bez zbytočného odkladu, ak použitie alebo iné 
spracovanie takýchto osobných údajov už nie je potrebné na vyššie uvedené účely, a najmä ak 
bol odvolaný súhlas týkajúci sa konkrétneho spracovania alebo ak spracovanie nie je alebo už 
nie je zákonné z iných dôvodov. 
 

 Ak ste udelili súhlas so spracovaním osobných údajov na určité účely, môžete tento súhlas 
kedykoľvek odvolať s účinnosťou do budúcnosti. Odvolanie je potrebné zaslať spoločnosti na 
kontaktnú adresu uvedenú v bode.  
 

 Podľa čl. 21 GDPR máte tiež právo z dôvodov vyplývajúcich z vašej konkrétnej situácie 
kedykoľvek namietať proti spracovaniu vašich údajov, ku ktorému dochádza v súlade s právnym 
základom čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR. 
 

 V dôsledku tu opísaného spracovania vašich osobných údajov nedochádza k žiadnemu 
automatizovanému rozhodovaniu. V rovnakom rozsahu nedochádza k profilovaniu.  
 

 Svoje práva môžete kedykoľvek uplatniť tak, že nás kontaktujete na nasledujúcej adrese:  
privacy@matecoslovakia.sk 



 
 Ak chcete podať sťažnosť na to, ako mateco spracúva vaše osobné údaje, kontaktujte nás v prvom 

rade na vyššie uvedenej e-mailovej adrese; Vaša žiadosť bude spracovaná čo najskôr. Tým nie je 
dotknuté vaše právo podať sťažnosť luxemburskému orgánu na ochranu údajov alebo inému 
európskemu orgánu na ochranu údajov (napr. v krajine vášho bydliska), ak máte obavy týkajúce 
sa spracovania vašich osobných údajov.  
 
 

8. Zmiešaný  

Spoločnosť mateco môže toto oznámenie o ochrane osobných údajov z času na čas zmeniť, aby ste boli 
plne informovaní o všetkých spracovateľských činnostiach v súlade s platnými právnymi predpismi o 
ochrane údajov.  

Boli zavedené vhodné technické, fyzické a organizačné opatrenia na ochranu osobných údajov pred 
náhodným alebo nezákonným zničením alebo stratou, poškodením, zmenou, neoprávneným zverejnením 
alebo prístupom a pred všetkými ostatnými formami nezákonného spracovania. V dôsledku spracúvaných 
osobných údajov nebudú prijímané žiadne automatizované rozhodnutia.  

Ak máte akékoľvek otázky alebo požiadavky, môžete nás kontaktovať na privacy@matecoslovakia.sk 

 

Luxemburg 1. decembra 2023 (posledná aktualizácia)  

 


